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Ministerie van Sociale Zaken en Werkgelegenheid januari 2021

Over dit onderzoek

Het ministerie van SZW heeft een onderzoek laten uitvoeren over de kennis en naleving van de
verplichtingen die horen bij de bijstandsuitkering tijdens de coronacrisis. Voor dit onderzoek zijn 3061
bijstandsgerechtigden uitgenodigd om mee te doen. Zij kregen een schriftelijke vragenlijst thuisgestuurd en

kregen de mogelijkhe

id de vragenlijst online in te vullen. In totaal vulden 574 bijstandsgerechtigden de

vragenlijst in; een respons van 19%. Daarvan komen 60 bijstandsgerechtigden uit de gemeente Houten. Deze
factsheet presenteert de belangrijkste resultaten van dit onderzoek. Er is gewogen op leeftijd, geslacht en
leefvorm. Vanwege het lage aantal respondenten zijn uitkomsten indicatief.

‘ Kennis van de verplichtingen

1. Kennis van de verplichtingen die horen bij de bijstand is de gemiddelde bekendheid met de
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‘ Pak- en strafkans

3. Controlekans: Hoe groot schat u de kans in dat de gemeente...
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6. Houding uitspraken houden aan plichten (% (helemaal) mee eens)
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‘ Naleving tijdens de coronacrisis

7. Plichten moeilijker na te leven door coronacrisis (zeer indicatief
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9. Houding uitspraken plichten tijdens coronacrisis (% helemaal) mee eens)

kent de plichten tijdens de coronacrisis

de gemeente helpt goed met het nakomen van
verplichtingen tijdens de coronacrisis

de informatie over veranderingen van de
plichten door de coronacrisis is duidelijk

de informatie over veranderingen van de
plichten door de coronacrisis is gemakkelijk te
vinden
de gemeente begrijpt het als men zich minder
goed aan de plichten kan houden door de
coronacrisis
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10. Verwachtte pak- en strafkans tijdens coronacrisis
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De toekomst

11. Invloed coronacrisis op baankansen. Ik verwacht dat de coronacrisis de kans op een baan...
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