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Houten, januari 2024 
 
 
Beste zorgaanbieders, 
 
Hierbij ontvangt u de nieuwsbrief van de Regionale Backoffice Lekstroom (RBL). Hierin vermelden wij 
ontwikkelingen binnen de regio Lekstroom en vragen wij uw aandacht voor belangrijke 
(administratieve) zaken. We hopen dat u deze nieuwbrief met plezier leest.  
 
Met vriendelijke groet, 
Regionale Backoffice Lekstroom 
 

 
Algemene informatie RBL 
 
In 2023 is er in de regio Lekstroom veel gebeurt. Er zijn aanbestedingen geweest voor 5 segmenten 
jeugdhulp die inmiddels geïmplementeerd zijn. Voor Wmo is een aanbesteding gestart voor 
Woningaanpassingen waarvan we verwachten dat de contracten ingaan op 01-10-2024. 
 
Binnen de RBL hebben zich diverse ontwikkelingen voorgedaan. Zo is er een nieuw 
contractbeheersysteem in gebruik genomen waarin RBL contractinformatie nog beter op kan slaan en 
kan verwerken. Aan deze applicatie wordt voortdurend gebouwd om het nog efficiënter te maken en te 
verbeteren. 
 
Op personeelsgebied zijn er diverse wisselingen geweest en is afscheid genomen van medewerkers. 
RBL heeft ook weer nieuwe medewerkers mogen verwelkomen. Rond de zomer heeft RBL enige tijd 
te kampen gehad met ziekteverzuim wat tijdelijk impact heeft gehad op de bedrijfsvoering. Gelukkig 
was de opgaande lijn snel weer gevonden en inmiddels is RBL weer op volle sterkte wat menskracht 
betreft. 
 
Het cluster administratie en financiën zijn drukdoende de boekhouding af te ronden voor de 
jaarafsluiting en accountants- en rechtmatigheidscontrole. Zij vragen verderop in deze brief uw 
aandacht en medewerking hiervoor.  
 
Goed om te melden is dat de jaarlijkse contractgesprekken inmiddels gepland zijn. Dit jaar spreiden 
we de gesprekken over een wat langere periode dan voorgaand jaar. De eerste gesprekken worden 
gehouden vanaf februari dit jaar. We zien met belangstelling uit naar deze gesprekken. 

 
 
De Beschikbaarheidwijzer (BSW) 
 

1. Verzoek om aan te geven of u een WLZ contract heeft: 
 
Zoals bij u bekend is, werken wij met de BSW. Met deze tool kunnen wij aanbod inzichtelijk maken 
voor de professionals en ook of er wachtlijsten zijn. Wij verzoeken u of u kunt vermelden of u ook een 
WLZ aanbieder bent, een korte uitleg hoe dit te vermelden staat onderstaand. Wij vragen u dit in te 
vullen in verband met de zorg continuïteit van onze inwoners. Daarnaast willen wij u verzoeken, 
conform contractuele voorwaarden de BSW structureel bij te werken met de huidige stand van de 
wachtlijsten.  

 
Hieronder een korte handleiding: 

Nadat u ingelogd bent vindt u onder en productcode waar u de wachttijden invult, een invoerveld. 
Hierin vinden we graag terug of u een WLZ gecontracteerde aanbieder bent. 
De invulmelding “WLZ” in dit veld volstaat voor de RBL en sociale teams. 
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Alvast dank voor uw inzet! 

 

 
 

2. Nieuwe Release beschikbaarheidswijzer per 23 januari 2023 

 
De afgelopen maanden is er achter de schermen hard gewerkt aan de Beschikbaarheidswijzer 3.0.  
Deze gaat 23 januari 2024 live. 
 
Houdt u onderstaande link in de gaten: Actueel - BSW (beschikbaarheidswijzer.nl) 
 
Wat is er nieuw/verbeterd aan de zoekfunctie? 
- Meerdere woorden tegelijk intypen is nu mogelijk. 
- Zoeken op productcode of zorgaanbieder is minder typefout gevoelig. 
- Tijdens het typen ziet u meteen zoekresultaten. 
- Het woord waar u op zoekt is opgelicht in het zoekresultaat. 
- Alle aanbieders die het/de zoekwoord(en) in hun profiel hebben staan, ziet u onder elkaar. 
- U kunt snel doorklikken naar het profiel van de aanbieder om bijvoorbeeld alle wachttijden van de 

producten waar de aanbieder voor gecontracteerd is te bekijken. 
- Typt u een zoekwoord uit de benaming van de productcategorie dan kunt u ook via deze weg 

zoeken op een productcategorie. 
- Typ een zoekwoord in en klik op <enter>, alle aanbieders in het zoekresultaat staan onder elkaar 

gesorteerd op de datum waarop zij voor het laatst hun wachttijden hebben bijgewerkt. 
 
 
Vragen over het gebruik en de werking van de BSW 
 
Voor technische ondersteuning en support of als u vragen heeft over de BSW, dan verwijzen we u 
graag naar onderstaande link met praktische informatie. 
Beschikbaarheidswijzer 
 
Voor zorg inhoudelijke vragen kunt u contact opnemen via: beschikbaarheidswijzer@regiolekstroom.nl 

 
 

https://beschikbaarheidswijzer.nl/actueel/
https://beschikbaarheidswijzer.nl/support-voor-aanbieders/
mailto:beschikbaarheidswijzer@regiolekstroom.nl
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Nieuw contract Jeugdhulp en administratie 
 
Sinds 1 juli 2023 heeft regio Lekstroom een contract Gezinsvormen met een Combinatie van 4 
zorgaanbieders. 
Dit contract kent een product Gezinsvorm Integraal. Voor de jeugdigen die onder dit product verblijf 

ontvangen betekent dit dat ook alle ambulante interventies, Jeugdhulp in Onderwijstijd en Forensische 

zorg onder deze Gezinsvorm Integraal vallen. Voor u als zorgaanbieder betekent dit dat u voor deze 

kinderen/producten, geen toewijzing vanuit de Lekstroom gemeente ontvangt maar dat zorgaanvragen 

voor deze kinderen via het Voordeurteam van de Combinatie lopen. Contact: 

aanmelding@voordeurlekstroom.nl 

De administratie RBL ontvangt regelmatig Jw315 berichten waarop start ná 31-7-2023 op de oude 

productcode wordt aangevraagd, of juist start vóór 1-8-2023 op de nieuwe productcode. Graag uw 

aandacht hiervoor omdat dit zo wel u als ons extra werk geeft. De juiste productcodes vindt u via: 

Ik ben zorgaanbieder Jeugd | Gemeente Houten 

Bij de start van het nieuwe contract afgelopen zomer is sprake van een overgangsperiode. Dit 

betekent dat toewijzingen met een startdatum onder het oude contract, doorlopen t/m de einddatum 

doch max 12 maanden. (Uitzondering hierop zijn dyslexie en de producten Kinderartsen die een 

overgangsperiode van max 24 maanden kennen) 

Ontbreken bij u nog toewijzingen over 2023 waardoor u zorg niet kon starten of niet kon declareren 

dan ontvangen wij hiervoor graag zo spoedig mogelijk een correct Jw315. Is hierbij sprake van 

verwijzing door het Sociaal Team dan ontvangen wij graag een beveiligde mail met BSN, productcode 

en productperiode en kijken we met de betreffende gemeente of er iets is misgegaan in het 

aanvraagproces.  

 

Voor Wmo aanbieders en het CAK: 

Graag aandacht voor het op tijd versturen van het iWmo305 en iWmo307 bericht. Aan deze berichten 

is de aan- en afmelding bij CAK (eigen bijdrage) gekoppeld. Uw client heeft er hinder van wanneer u 

deze regieberichten niet binnen de wettelijke doorlooptijden verstuurd. 

 

Financiële verantwoording voor jeugd en Wmo: 

Recent heeft RBL u via email op de hoogte gebracht over de financiële afsluiting van het boekjaar 
2023 voor de Jeugdwet en de Wmo, zoals gebruikelijk. Hierop vooruitlopend willen we u alvast 
meenemen in de belangrijkste verplichtingen waaraan u als gecontracteerde partij voor de Jeugdwet 
en/of de Wmo dient te voldoen voor de afsluiting van het financieel boekjaar 2023. 
 
Zoals contractueel is vastgelegd verwacht het RBL cluster Financiën/Verantwoording van u in de 
komende maanden dat u op een aantal momenten financiële verantwoordingsstukken aanlevert.  
 
Voor zorgaanbieders die over 2023 een omzet binnen onze regio hebben voor de Jeugdwet of de 
Wmo die LAGER is dan € 50.000 verwachten wij dat er : 
 

- Voor 1 februari een omzetschatting wordt aangeleverd  
- Voor 1 maart een bestuurdersverklaring wordt aangeleverd  

 
 
 

mailto:aanmelding@voordeurlekstroom.nl
https://eur02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.houten.nl%2Fregionale-backoffice-lekstroom%2Fik-ben-zorgaanbieder%2Fik-ben-zorgaanbieder-jeugd&data=05%7C01%7Cjos.swart%40regiolekstroom.nl%7C6ea5badf49fa4ddfdf7808dbf562624a%7C05f12e53e33f43a5846288fa8db6d676%7C0%7C0%7C638373575122143880%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=qDo1pNWXYO4i73yL3ot%2BDcPpB8wivvGTMtV%2BJrBGYsw%3D&reserved=0
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Voor zorgaanbieders die over 2023 een omzet binnen onze regio hebben voor de Jeugdwet of de 
Wmo die  Hoger is dan € 50.000 verwachten wij dat er : 
 

- Voor 1 februari een omzetschatting wordt aangeleverd  
- Voor 1 maart de concept productieverklaring wordt aangeleverd  
- Voor 1 april de definitieve productieverklaring + controleverklaring van de accountant 

wordt aangeleverd 
 
In onderstaande tabel staan de belangrijkste aanlevermomenten chronologisch weergegeven. 

 

Let op, voor een aantal segmenten binnen de nieuwe inkoop voor de jeugdhulp zijn er boeteclausules 

opgenomen voor het niet tijdig aanleveren van de financiële verantwoordingsstukken. Het is daarom 

belangrijk dat u als gecontracteerde partij de stukken op tijd aanlevert. 

 

Tot slot 

Wij zien uit naar een constructieve samenwerking met u voor 2024. Namens alle medewerkers van de 

Regionale Backoffice Lekstroom wensen wij u een mooi jaar toe. 

 

 

Deadline aanlevering 

financiële 

verantwoordingsstukken

Leveranciers met een omzet 

in 2023 LAGER dan € 50.000

Leveranciers met een omzet 

2023 HOGER dan € 50.000

Voor 1 februari Omzetschatting Omzetschatting

Voor 1 maart Bestuurdersverklaring Concept productieverklaring

Voor 1 april nvt
Definitieve productieverklaring 

+ controleverklaring accountant


