
 

 

 

 

 

 
 Digitale overlegtafel Wmo HO  
Datum:  15-11-2022 

Tijd:  11.30 -12.30 
 

1. Opening 
Eric van Eijk, teammanager Regionale Backoffice Lekstroom, is voorzitter van de overlegtafel. 
 

2. Mededelingen  

• Will Hessels is interim contractmanager bij regio Lekstroom, die tijdelijk de plaats van Hans 
Conde Y Nieto vervult. Will is voor 3 dagen per week beschikbaar.  Vacature van Hans Conde 
Y Nieto wordt zo snel mogelijk uitgezet om hiervoor een vast persoon op deze functie te 
krijgen; 

• Eerste contactpersoon voor de Wmo is Tesse de Jong, tesse.de.jong@regiolekstroom.nl; 

• Geen mededelingen van de zorgaanbieders. 
 

3. Verlenging addendum 

• Het contact zal met 1 jaar worden verlengd volgens de afspraken van de OVA;  

• Er zijn geen opmerkingen van de zorgaanbieders over de verlenging.  
 

4. Indexatie conform OVA 

• Eric biedt namens Lekstroom zijn excuses aan dat er eerste instantie een fout is gemaakt bij 
het verstuurde addendum. Namelijk dat er voor de indexatie is gewerkt met de correctie op 
de OVA,  terwijl In het contract de afspraak is dat wij volgens de voorlopige OVA indexeren;  

• Het percentage is 4,74%. Lekstroom werkt contractueel  met de voorlopige OVA en niet met 
de correctie (wat 5,29% zou zijn). Op donderdag 10 november rond 17.30u is hierover een 
aanvullende mail gestuurd. 

 

Erik Kramer (Verian) : reageert namens zijn controller Rudy Haan. Rudy Haan is zelf niet aanwezig.  

• In de basis zijn ze van mening dat er een toets moet plaatsvinden op de uitvraag van de 
personeelsmix. En deze prijs moet de gemeente dan toetsen met hun indexering kader In het 
contract; 

• Over het proces een reactie dat het nu mogelijk is tijdens de overlegtafel om te reageren op 
de indexatie, maar het was erg wenselijk dat er al voor dit overleg de mogelijkheid was 
geweest om als aanbieder te kunnen reageren op het addendum. Bij andere gemeenten 
ontvangen we eerst een verzoek tot uitvraag en dan vindt er een dialoog of gesprek plaats. 

• Voorstel voor de gemeente is om een toets te laten plaatsvinden op basis van het 
kostprijsmodel. 
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Tessa de Bruin (Vierstroom hulp thuis) :  

• De Lekstroom is de enige inkooporganisatie de die de dringend gevraagde 1,13% over 
correctie die in begin 2022 is toegepast, niet heeft toegepast. 

• Verbazing is groot dat dat er wordt gewerkt met de voorlopige OVA. De voorlopige OVA is 
niet voldoende om de kosten te dekken. Dat heeft te maken met de functiemix die opschuift. 
Het feit dat het tarief in 2022 al erg laag is. En hierbij ook het verzuim wat hoger is.  

• Vierstroom heeft een VNG rekentool toegestuurd naar Lekstroom om te Laten zien dat ze in 
de functiemix uitzonderlijk hoog zijn in de gemeente Lekstroom. En hebben een tarief dat 
zelfs rond de € 35 ligt. Vierstroom zal in flinke financiële problemen gaan komen als ze met 
deze indexatie akkoord mee moeten gaan. 
 

De aanwezige aanbieders zijn het eens met de inbreng van Verian en Vierstroom hulp thuis m.b.t. de 

indexatie en gaan akkoord met het toezenden van een argumentatie over dit onderwerp. Waarna 

regio Lekstroom zal komen met een reactie.  

Eric van Eijk geeft aan dat de contractuele afspraak is dat er wordt geïndexeerd met de voorlopige 

OVA in de Lekstroom. Hij geeft aan dat hij geen enkele uitspraak kan doen over het toepassen van 

een andere werkwijze. Zoals bijvoorbeeld het gebruik maken van de rekentool waarover wordt 

gesproken door de aanbieders. 

Art Muis (Zorg en Plezier) : Vraag over het vertrekpunt van het tarief. €30,13 (ongecorrigeerde tarief 
2022) * 4,74% (indicatie) = €31,558 / 60 minuten = €0,5259 => €0,53/minuut?  
Tesse de Jong (contractmanager Wmo ) geeft aan dat deze berekening juist is.  
 

Actiepunten uit dit overleg: 

• De zorgaanbieders zullen hun argumentatie rondom de indexatie op een rij te zetten. 

Waarom voldoet de afgesproken contractuele indexatie momenteel niet aan hetgeen wat 

nodig is voor hen.  

• De argumentatie kan worden gemaild naar contractbeheer@regiolekstroom.nl.                                   

De aanbieders zullen dit uiterlijk 22 november 2022 doorgeven.   

• RBL zal vervolgens met deze argumentatie teruggaan naar de gemeenten. De gemeenten 

zullen dit gaan bespreken en beslissen wat zij daar mee willen doen.  

• RBL zal binnen een week, uiterlijk 22 november 2022,  bij de gemeenten informeren hoelang 

de gemeenten nodig hebben om op de argumentatie te gaan reageren. Zodra er zicht is hoe 

snel de gemeenten kunnen reageren zal dit worden gecommuniceerd richting de 

zorgaanbieders. Zodat iedereen weet hoe de planning zal zijn.  

• Hiernaast zal de RBL bij de gemeenten aangeven dat er behoefte is aan een overleg om de 

input van de zorgaanbieders te bespreken en tevens de reacties van de gemeenten hierop. 

Tevens is er de behoefte van de zorgaanbieders dat ze tijdens een overleg, eerder dan de 

overlegtafel in het najaar, kunnen reageren op de tarieven.  
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5.  Beschikbaarheidswijzer 
Tesse de Jong (contractmanager Wmo): De Beschikbaarheidswijzer voor Wmo Huishoudelijke 

Ondersteuning is inmiddels al even live en iedereen is hierover geïnformeerd. De zorgaanbieders 

kunnen hierin hun wachttijden en hun bedrijfsinformatie invullen. Gelieve wekelijks de 

wachttijden in te vullen. Zo kunnen de sociale teams het beste bepalen bij wie een client het 

snelst geholpen kan gaan worden. 

Mochten er opmerkingen zijn over de Beschikbaarheidswijzer dan kunnen deze worden gemaild 

naar contractbeheer@regiolekstroom.nl.  

6. Rondvraag  
Geen vragen 

7. Afsluiting 
Eric van Eijk bedankt iedereen voor zijn/haar aanwezigheid en inbreng tijdens de overlegtafel en 
sluit de vergadering.  
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